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Informafiva privacy resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 sul traftamento dei dafi 

personali dei soggefti che segnalano illecifi (“Whistleblowing”) 

La presente informafiva viene resa da CLM S.r.l. rispefto ai traftamenfi di dafi personali dalla stessa effeftuafi 

aftraverso l’apposito canale di segnalazioni delle violazioni di illecifi o irregolarità, c.d. Whistleblowing. Se la 

segnalazione proviene da un soggefto legato da un rapporto di lavoro o collaborazione con la Società, tale 

informafiva deve intendersi come integrafiva e non sosfitufiva dell’informafiva resa al personale per la 

gesfione del rapporto di lavoro. 

Chi siamo e cosa facciamo dei tuoi dafi personali? 

CLM S.r.l., con sede legale in Bolzano (BZ)- 39100 Via Toni Ebner 11, d’ora innanzi “Titolare del traftamento”, 

o “Titolare”, tutela la riservatezza dei tuoi dafi personali e garanfisce ad essi la protezione necessaria da ogni 

evento che possa mefterli a rischio di violazione. 

Il Titolare mefte in prafica a tal fine adeguate misure tecniche ed organizzafive riguardanfi la raccolta, 

l’ufilizzo dei dafi personali e l’esercizio dei dirifti che fi sono riconosciufi dalla normafiva applicabile. Il 

Titolare di conseguenza ha cura di aggiornare i regolamenfi e le procedure adoftate per la protezione dei 

dafi personali ogni volta che ciò si renda necessario e comunque in caso di modifiche normafive e 

organizzafive che possano incidere sui traftamenfi dei tuoi dafi personali. 

Il Titolare ha nominato un Data Protecfion Officer (DPO) che puoi contaftare se hai domande sulle policy e 

le prassi adoftate; i dafi di contafto del responsabile della protezione dei dafi sono i seguenfi: 

amministrazione@clmbz.it 

Basi giuridiche del traftamento 

Il Titolare effeftua il traftamento in base a esigenze di adempimento di obblighi di legge: gesfione del 

procedimento di Whistleblowing, secondo quanto previsto dalla Legge 30 novembre 2017, n. 179 e 

successivo D.lgs. 10 marzo 2023, n. 24  recante “Disposizioni per la tutela degli autori di segnalazioni di reafi 

o irregolarità di cui siano venufi a conoscenza nell’ambito di un rapporto di lavoro pubblico o privato”. 

Finalità del traftamento 

Le informazioni personali che fi riguardano saranno traftate al fine di assicurare: 

1) la correfta e completa gesfione del procedimento di Whistleblowing in conformità alla vigente normafiva 

in materia whistleblowing; 

2) le necessarie aftività istruftorie volte a verificare la fondatezza del fafto oggefto di segnalazione e 

l’adozione dei conseguenfi provvedimenfi; 

3) la tutela in giudizio di un dirifto del Titolare del traftamento; 

4) la risposta ad una richiesta dell’Autorità giudiziaria o Autorità alla stessa assimilata. 

Raccolta e traftamento dei dafi 

Il Titolare raccoglie e/o riceve le informazioni da te fornite aftraverso l’inserimento delle stesse sul canale 

Whistleblowing presente sul sito aziendale. 

Le informazioni raccolte riguardano: 

dafi anagrafici del segnalante (nome, cognome) se comunicafi; 
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dafi idenfificafivi del segnalante (codice fiscale) se comunicafi; 

dafi anagrafici del/i segnalato/i (nome, cognome) se comunicafi. 

I dafi saranno traftafi con supporfi informafici e cartacei che ne garanfiscono la sicurezza e la riservatezza.  

La documentazione in formato cartaceo è limitata al minimo indispensabile e archiviata e custodita in 

armadi e locali dotafi di serrature di sicurezza.  

In parficolare, la trasmissione dei dafi fornifi dal segnalante mediante compilazione della piaftaforma è 

gesfita con protocollo HTTPS. Sono inoltre applicate tecniche di cifratura basate su Algoritmi Curve25519, 

XSalsa20 e Poly1305 e tufti i dafi sono completamente criptafi, garantendo in questo modo la riservatezza 

delle informazioni trasmesse.   

Non viene fafto uso di cookies per la trasmissione di informazioni di caraftere personale, né vengono 

ufilizzafi cookies persistenfi per il tracciamento degli utenfi. Vengono ufilizzafi esclusivamente cookies 

tecnici nella misura streftamente necessaria al correfto ed efficiente ufilizzo della piaftaforma.  

L'uso dei cookies di sessione (che non vengono memorizzafi in modo persistente sul computer dell'utente e 

svaniscono con la chiusura del browser) è streftamente limitato alla trasmissione di idenfificafivi di sessione 

(cosfituifi da numeri casuali generafi dal server) necessari per consenfire l'esplorazione sicura ed efficiente 

della piaftaforma. 

Che cosa succede se non fornisci i dafi? 

Il conferimento dei dafi del segnalante è facoltafivo, non c'è l'obbligo di comunicarli.  

A chi possono essere comunicafi i dafi? 

La comunicazione dei dafi personali raccolfi avviene principalmente nei confronfi di terzi e/o desfinatari la 

cui aftività è necessaria per l’espletamento delle aftività inerenfi la gesfione della segnalazione, nonché per 

rispondere a determinafi obblighi di legge. 

In parficolare la trasmissione potrà avvenire nei confronfi di: 

a) responsabile Whistleblowing individuato dal Titolare; 

b) società incaricata per la gesfione della piaftaforma, nella sua qualità di Responsabile Esterno ai sensi e 

per gli effefti di cui all’art. 28 GDPR; 

c) consulenfi esterni (per es. studi legali) eventualmente coinvolfi nella fase istruftoria della 

segnalazione; 

d) funzioni aziendali coinvolte nell’aftività di ricezione, esame e valutazione delle segnalazioni; 

e) responsabile/i della/e funzione/i interessata/e dalla segnalazione; 

f) posizioni organizzafive incaricate di svolgere accertamenfi sulla segnalazione nei casi in cui la loro 

conoscenza sia indispensabile per la comprensione dei fafti segnalafi e/o per la conduzione delle relafive 

aftività di istruzione e/o traftazione; 

g) isfituzioni e/o Autorità Pubbliche, Autorità Giudiziaria, Organi di Polizia, Agenzie invesfigafive; 

h) organismo di vigilanza. 
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I tuoi dafi personali non saranno in alcun modo diffusi o divulgafi verso soggefti diversi da quelli sopra 

individuafi. 

Dove saranno trasferifi i tuoi dafi? 

Il Titolare non trasferisce i tuoi dafi personali verso all’estero verso paesi terzi. 

Come e per quanto tempo vengono conservafi i tuoi dafi? 

Il traftamento dei dafi che fi riguardano avviene aftraverso mezzi e strumenfi digitali messi a disposizione 

dei soggefti che agiscono softo l’autorità del Titolare e allo scopo autorizzafi e formafi. A quesfi è consenfito 

l’accesso ai tuoi dafi personali nella misura e nei limifi in cui esso è necessario per lo svolgimento delle 

aftività di traftamento che fi riguardano. 

Il Titolare, anche per il tramite dei soggefti autorizzafi al traftamento, verifica periodicamente che: 

le misure di sicurezza tecniche ed organizzafive relafive agli strumenfi mediante i quali i tuoi dafi vengono 

traftafi siano efficaci, in buono stato e costantemente aggiornate; 

i tuoi dafi non siano raccolfi, traftafi, archiviafi o conservafi oltre il necessario; 

i tuoi dafi siano conservafi con adeguate garanzie di integrità e di autenficità e del loro uso per le finalità dei 

traftamenfi effeftivamente svolfi; 

i tuoi dafi siano conservafi per il tempo necessario al compimento delle aftività legate alla gesfione della 

segnalazione da te avanzata ed in parficolare non oltre il tempo prevenfivamente prestabilito. 

In parficolare i dafi personali raccolfi sono conservafi per un periodo non superiore a dieci anni, decorrenfi 

dalla data di ricezione della Segnalazione, nonché per tufto il periodo necessario allo svolgimento degli 

eventuali procedimenfi scaturenfi dalla gesfione della segnalazione (disciplinare, penale, contabile). 

È fafta salva la conservazione per un periodo superiore in relazione a richieste della pubblica autorità 

pubbliche e dell’Autorità Garante per la protezione dei dafi personali. 

È fafta salva la conservazione dei dafi personali, anche parficolari, per un periodo superiore, nei limifi del 

termine di prescrizione dei dirifti, in relazione ad esigenze connesse all’esercizio del dirifto di difesa in caso 

di controversie. 

Quali sono i tuoi dirifti? 

Compafibilmente con le finalità ed i limifi stabilifi per il traftamento dei dafi personali che fi riguardano, i 

dirifti che fi sono riconosciufi per consenfirfi di avere sempre il controllo dei tuoi dafi sono: 

accesso; reftifica; cancellazione; limitazione del traftamento; opposizione al traftamento; portabilità. 

I tuoi dirifti fi sono garanfifi senza oneri e formalità parficolari per la richiesta del loro esercizio che si 

intende essenzialmente a fitolo gratuito. Tu hai dirifto: 

ad oftenere una copia, anche in formato eleftronico, dei dafi di cui hai chiesto l’accesso. In caso dovessi 

richiedere ulteriori copie, il Titolare può addebitarfi un contributo spese ragionevole; 

ad oftenere la cancellazione degli stessi o la limitazione del traftamento o anche l’aggiornamento e la 

reftifica dei tuoi dafi personali e che alla tua richiesta si adeguino anche i terzi/desfinatari nell’eventualità 

ricevano i tuoi dafi, a meno che non prevalgano mofivi legiftimi superiori rispefto a quelli che hanno 

determinato la tua richiesta; 
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ad oftenere ogni comunicazione ufile in merito alle aftività svolta a seguito dell’esercizio dei tuoi dirifti 

senza ritardo e comunque, entro un mese dalla tua richiesta, salvo proroga, mofivata, fino a due mesi che fi 

dovrà essere debitamente comunicata. 

Ai sensi dell’arficolo 2-undecies del Codice Privacy (in aftuazione dell’arficolo 23 del GDPR), si informa che i 

summenzionafi dirifti non possono essere esercitafi da parte dei soggefti interessafi (con richiesta al Titolare 

ovvero con reclamo ai sensi dell’arficolo 77 del GDPR) qualora dall’esercizio di tali dirifti possa derivare un 

pregiudizio effeftivo e concreto alla riservatezza dell’idenfità del segnalante. 

In parficolare, l’esercizio di tali dirifti: 

sarà effeftuabile conformemente alle disposizioni di legge o di regolamento che regolano il seftore (tra cui il 

D.lgs. 231/2001 come modificato dalla L. n. 179/2017);  

potrà essere ritardato, limitato o escluso con comunicazione mofivata e resa senza ritardo all’interessato, a 

meno che la comunicazione possa compromeftere la finalità della limitazione, per il tempo e nei limifi in cui 

ciò cosfituisca una misura necessaria e proporzionata, tenuto conto dei dirifti fondamentali e dei legiftimi 

interessi dell’interessato, al fine di salvaguardare la riservatezza dell’idenfità del segnalante; 

in tali casi, i dirifti dell’interessato possono essere esercitafi anche tramite il Garante con le modalità di cui 

all’arficolo 160 del Codice Privacy, nel qual caso il Garante informa l’interessato di aver eseguito tufte le 

verifiche necessarie o di aver svolto un riesame, nonché del dirifto dell’interessato di proporre ricorso 

giurisdizionale. 

Per ogni ulteriore informazione e comunque per inviare la tua richiesta potrai rivolgerfi all’indirizzo: 

amministrazione@clmbz.it 

A chi puoi proporre reclamo? 

Fafta salva ogni altra azione in sede amministrafiva o giudiziale, puoi presentare un reclamo all’autorità di 

controllo competente ovvero all’Autorità Garante per la protezione dafi personali. 
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